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Capire i software di trading automatico con Al
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N

Questa guida e prodotta da Coach Trade Al Academy a scopo esclusivamente formativo e
informativo. | contenuti non costituiscono consulenza finanziaria, raccomandazione di
investimento, sollecitazione all'acquisto o alla vendita di strumenti finanziari, né promessa di
risultato.

Il trading e l'utilizzo di software collegati ai mercati finanziari comportano rischi significativi,
compresa la perdita totale del capitale impiegato. Ogni decisione operativa rimane esclusivamente
responsabilita dell'utente.

Come usare questa guida
La guida € pensata per essere letta in ordine, ma i capitoli possono essere consultati
separatamente come riferimento rapido.

Trovi box informativi (blu) per approfondire concetti chiave e box di attenzione (arancio) per
segnalare rischi, limiti o pratiche da evitare.

Nell’'ultimo capitolo trovi una checklist stampabile e un glossario essenziale con le fonti
ufficiali consultate.

Obiettivi formativi

o Distinguere un software di trading automatico da una promessa di risultato.

« Comprendere dove entra I'Intelligenza Artificiale nei principali moduli operativi.
e Sapere quali funzioni osservare prima di usare o confrontare uno strumento.

« Riconoscere limiti, rischi e segnali di allarme ricorrenti.

o Orientarsi tra fonti autorevoli e verifiche preliminari da fare in autonomia.
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Nessuna guida, nessun corso e nessun software pud eliminare il rischio insito nell’operativita
sui mercati finanziari. L'obiettivo di questo documento € aiutarti a fare domande migliori, non
a fornirti una scorciatoia. Se un contenuto — pubblicitario o editoriale — ti promette risultati
sicuri, elevati o rapidi, considera quella promessa come il primo segnale d’'allarme.
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1. Perché oggi si parla di Al nei software
finanziari

Negli ultimi anni, I'Intelligenza Artificiale € diventata un tema centrale nella comunicazione dei
prodotti finanziari digitali. Piattaforme di broker, applicazioni di analisi di mercato, servizi di segnali
operativi e software di trading automatico usano il termine Al per descrivere funzioni molto diverse
tra loro: modelli statistici, algoritmi di classificazione, sistemi di raccomandazione, motori di
esecuzione con regole condizionali.

Questa diffusione ha due facce. Da un lato, riflette un’evoluzione tecnologica reale: la disponibilita
di grandi quantita di dati storici e in tempo reale, insieme a librerie di machine learning consolidate,
consente oggi di costruire sistemi di analisi impensabili anche solo dieci anni fa. Dall'altro lato,
I'etichetta “Al” viene spesso usata come argomento di marketing, senza una spiegazione
trasparente di cosa faccia effettivamente il modello, con quali dati sia stato addestrato e quali limiti
abbia.

Il contesto italiano ed europeo

In Italia, l'alfabetizzazione finanziaria degli adulti resta bassa rispetto alla media dei Paesi avanzati.
Le rilevazioni della Banca d’ltalia mostrano miglioramenti graduali ma ancora insufficienti, in
particolare sulle nozioni di rischio-rendimento, diversificazione e impatto dell'inflazione. In questo
scenario, l'accesso a strumenti percepiti come “automatici” o “intelligenti” puo dare rlillusione di
aver colmato una lacuna che, in realta, richiede studio e comprensione autonoma.

A livello europeo, 'TESMA — l'autorita europea degli strumenti finanziari e dei mercati — ricorda
periodicamente agli investitori di diffidare di software che generano operazioni automaticamente, di
promesse di alto rendimento e di contenuti diffusi tramite social media o pubblicita online che
sembrano “troppo belli per essere veri”. Le stesse indicazioni sono ribadite dalla CONSOB
attraverso i suoi materiali di educazione finanziaria e i quaderni sulla digitalizzazione dei servizi
finanziari.

Cosa cambia con I'Al

Y Y

L’Al applicata ai mercati finanziari non € una “magia” né una scatola nera indipendente: € un
insieme di tecniche che elaborano dati storici e correnti per produrre stime, classificazioni o
segnali. Il risultato dipende dai dati di partenza, dalle scelte di modellazione e dalla qualita della
manutenzione nel tempo. Un modello che ha funzionato in una fase di mercato pud comportarsi
molto diversamente in un contesto nuovo o in una fase di elevata volatilita.

Daricordare

L’Al non trasforma un mercato incerto in un mercato prevedibile. Aumenta la capacita di
elaborazione, non la certezza del risultato. Comprendere questo punto € il primo passo per
usare qualunque software in modo consapevole.
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2. Cosa sono i software di trading automatico

Un software di trading automatico & un’applicazione che, sulla base di regole predefinite o
modelli statistici, elabora dati di mercato e produce output operativi: puo trattarsi di segnali
visualizzati all’'utente, di ordini inviati a un broker tramite API, di notifiche o di semplici avvisi
condizionali. La categoria € molto ampia e comprende strumenti molto diversi tra loro.

Categorie principali
o Software di analisi e segnalazione. Non eseguono ordini: producono indicatori, alert o segnali
che l'utente valuta e utilizza manualmente.

o Software di esecuzione condizionale. Eseguono ordini quando si verificano condizioni
specifiche (prezzo, tempo, volatilita), definite dall'utente o da template predefiniti.

« Sistemi algoritmici o “expert advisors”. Combinano logiche di ingresso, uscita e gestione del
rischio in una strategia completa, con parametri configurabili.

o Piattaforme basate su modelli di machine learning. Usano modelli addestrati su dati storici
per produrre previsioni, classificazioni o punteggi di probabilita su determinati eventi di mercato.

Componenti tipici

Indipendentemente dalla categoria, i software di trading automatico condividono alcuni componenti
ricorrenti. Riconoscerli aiuta a leggere qualunque prodotto in modo strutturato, invece di fermarsi al
messaggio commerciale della pagina di presentazione.

Componente Funzione principale

Fonte dati Prezzi, volumi, notizie, dati derivati; storico e/o tempo reale.
Motore di analisi Indicatori, regole condizionali o modelli statistici/ML.
Modulo di decisione Traduce I'analisi in segnali o istruzioni operative.

Modulo di esecuzione Invia ordini al broker (se previsto) tramite API.

Gestione del rischio Stop, take profit, size, esposizione massima, filtri.

Logging e reportistica Storico operazioni, metriche, log tecnici, audit trail.
Interfaccia utente Impostazioni, dashboard, alert, controlli manuali.

Cio che un software non puo fare

Un software di trading automatico, per quanto sofisticato, non pud garantire risultati, non puo
eliminare la volatilita dei mercati e non pu0 sostituire la responsabilita dell’utente. La qualita
dei suoi output dipende dalla qualita dei dati, dalla robustezza delle regole o dei modelli e dalla
coerenza tra impostazioni scelte e obiettivi dichiarati. Anche il migliore dei sistemi opera dentro un
contesto probabilistico.
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Diffida di descrizioni che presentano un software come “infallibile”, “senza rischi”, “istituzionale”

0 “garantito”. Sono formulazioni frequentemente segnalate come problematiche da autorita di
vigilanza e piattaforme pubblicitarie. Un prodotto serio descrive cosa fa e a quali condizioni,

non promette esiti.
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3. Dove entra l’Intelligenza Artificiale

Il termine “Al” copre un insieme molto vasto di tecniche: dai semplici alberi decisionali ai modelli di
deep learning, fino ai sistemi generativi. Nellambito dei software di trading, I'Al viene di solito
impiegata come strato di analisi e supporto a decisioni che restano governate da regole, filtri e
vincoli di rischio. Capire a quale livello opera I'Al aiuta a valutarne l'utilita senza sopravvalutarne le
capacita.

Aree tipiche di impiego

o Analisi di pattern storici: identificazione di configurazioni ricorrenti su serie storiche di prezzo,
volume, volatilita.

o Classificazione di regime di mercato: distinzione, ad esempio, tra fasi laterali, direzionali o ad
alta volatilita.

o Ranking o scoring: attribuzione di punteggi di probabilita a determinati eventi, come la rottura di
un livello o la persistenza di un trend.

o Filtri sui segnali: uso di modelli per ridurre segnali “rumorosi” generati da regole tradizionali.

o Ottimizzazione dei parametri: ricerca di configurazioni che, sui dati storici, hanno mostrato
risultati coerenti con determinati obiettivi.

o Interfacce conversazionali: assistenti che aiutano I'utente a interrogare dati, log o report in
linguaggio naturale.

Cosa significa davvero “addestrare un modello”

Addestrare un modello di machine learning significa mostrargli molti esempi — dati di input e,
qguando disponibili, risultati osservati — in modo che identifichi relazioni statistiche utili a stimare
I'output su nuovi casi. Sui mercati finanziari, questa operazione presenta sfide specifiche: i dati non
sono indipendenti nel tempo, le condizioni cambiano, e cid che ha funzionato in passato non
necessariamente si ripete.

Per questo motivo, le buone pratiche prevedono di separare dati di addestramento e dati di
verifica, di monitorare il comportamento del modello nel tempo (model monitoring) e di
aggiornare periodicamente il sistema quando emergono segnali di drift, cioé di divergenza tra i dati
usati per 'addestramento e i dati correnti.

Il ruolo delle linee guida

Enti come la Commissione europea (Al Act), il NIST statunitense (Al Risk Management
Framework) e IOSCO indicano che I'uso dell’Al in ambito finanziario richiede governance,
trasparenza, gestione del rischio e supervisione umana. Un software che utilizza Al in
modo serio dovrebbe rendere riconoscibili questi elementi, almeno a livello documentale.

Limiti strutturali

Anche un modello ben progettato ha limiti strutturali: dipende dalla rappresentativita dei dati, dalla
stabilita del contesto e dalla correttezza delle metriche usate per valutarlo. Sui mercati, eventi rari o
inediti possono produrre esiti molto diversi da quelli osservati in fase di test. Questa & una delle
ragioni per cui i software seri prevedono meccanismi di sicurezza — blocchi, limiti di esposizione,
disattivazioni automatiche — che intervengono quando le condizioni si discostano da quanto
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atteso.
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4. Le funzioni piu comuni da conoscere

Confrontare software diversi diventa piu semplice quando si dispone di una mappa mentale delle
funzioni piu ricorrenti. Non tutti i prodotti offrono tutto, e non tutte le funzioni sono ugualmente
importanti a seconda dell'utilizzo. La lista che segue non € esaustiva, ma copre le aree su cui, in
genere, conviene concentrarsi in fase di valutazione.

Impostazioni operative

e Strumenti supportati: quali asset, mercati e strumenti sono coperti; con che frequenza vengono
aggiornati i dati.

o Timeframe: intervalli temporali disponibili per analisi e operativita.

« Modalita operative: solo segnali, esecuzione condizionale, esecuzione automatica completa.

o Parametri configurabili: quali variabili 'utente pud modificare e quali sono fisse.

o Profili predefiniti: presenza di preset (conservativo, moderato, dinamico) e loro descrizione
trasparente.

Gestione del rischio

o Stop loss e take profit configurabili, con logiche descritte chiaramente.

o Position sizing: come viene calcolata la dimensione delle posizioni.

o Limiti di esposizione: massima esposizione contemporanea, per strumento e complessiva.
« Filtri di volatilitd o notizie: sospensione automatica in condizioni fuori scala.

o Kill switch: possibilita di interrompere manualmente tutte le operazioni in corso.

Trasparenza e controllo

o Log delle operazioni: registro dettagliato di segnali generati, ordini inviati, esiti.

« Report periodici: sintesi delle attivita, con metriche descrittive comprensibili.

o Storico impostazioni: tracciamento delle modifiche di configurazione nel tempo.

o Alert e notifiche: canali (email, app, altri) e possibilita di personalizzarli.

« Documentazione tecnica: descrizione delle logiche principali e delle limitazioni note.

Integrazioni e sicurezza

o Broker o piattaforme supportati: elenco chiaro, con eventuali requisiti minimi.
« Modalita di connessione: API dedicate, credenziali, permessi richiesti.

e Sicurezza delle credenziali: modalita di archiviazione, autenticazione a due fattori, permessi di
sola lettura o operativita.

o Aggiornamenti: frequenza, note di rilascio, procedura di manutenzione.
o Assistenza: canali di supporto, tempi di risposta dichiarati, documentazione disponibile.

Come leggere le funzioni

Una funzione presente sulla brochure non é sufficiente: conta come &€ documentata, come puo
essere verificata e quali limiti dichiara. Una piattaforma trasparente spiega non solo cosa fa, ma
anche quando e perché non funziona.
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5. Come valutare un software senza farsi
guidare dall’hype

La qualita della valutazione dipende dalle domande che ci si pone prima di scaricare un software o
lasciare i propri dati. Una strategia utile & costruire una piccola “scorecard” personale, con quattro
aree principali: trasparenza, controllo, sicurezza e supporto. A ogni area si possono attribuire
un breve giudizio e alcune note, in modo da confrontare prodotti diversi con lo stesso metro.

Le quattro aree della scorecard

Trasparenza
Controllo
Sicurezza

Supporto

Chi e il provider? Sede? Dati societari? Come descrive la propria tecnologia? Ci sono documenti tecnici
Quali impostazioni posso modificare? Posso vedere i log? Posso disattivare o sospendere I'operativita i
Come vengono gestite le credenziali? E previsto un modello di permessi granulare? Ci sono limiti di esf

Sono presenti canali di assistenza reali? Documentazione? Materiali formativi? Sono chiari i tempi e le |

Segnali positivi ricorrenti

« Descrizione realistica di cid che il software fa e di cid che non fa.

¢ Presenza di documentazione tecnica, changelog, note di aggiornamento.
o Struttura chiara delle impostazioni, con default prudenti e spiegazioni.

o Riferimenti aziendali completi: ragione sociale, sede, contatti operativi.

o Materiali educativi separati dalla comunicazione commerciale.
« Politiche di trattamento dei dati chiare e allineate al GDPR.

Segnali che dovrebbero farti rallentare

o Enfasi su risultati passati come promessa di risultati futuri.

o Numeri di performance mostrati senza contesto (periodo, strumenti, condizioni).
« Riferimenti a partnership “istituzionali” o “bancarie” non verificabili.

« Testimonianze con importi specifici (“ho guadagnato X in un mese”).

o lconografia focalizzata su lusso, ricchezza e stili di vita.

o Assenza di documenti legali facilmente accessibili (privacy, termini, disclaimer).

Un piccolo esercizio utile

Prima di lasciare i tuoi dati a un servizio, prova a rispondere per iscritto a tre domande: chi ¢ il
provider, cosa fa il software in modo verificabile, quali rischi restano a tuo carico. Se non
riesci a rispondere sulla base delle informazioni presenti, considera I'offerta come incompleta.
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6. Rischi, limiti e segnali di allarme

Nessun software elimina il rischio dei mercati finanziari. La comprensione dei rischi & parte
integrante di qualunque valutazione: aiuta a scegliere impostazioni coerenti con la propria
tolleranza e a evitare aspettative irrealistiche. Le autorita di vigilanza europee — tra cui ESMA e le
autorita nazionali — pubblicano periodicamente investor warnings proprio per segnalare pratiche

scorrette diffuse online.

Categorie di rischio piu rilevanti

o Rischio di mercato: perdite legate al’'andamento avverso dei prezzi.
« Rischio di modello: possibilita che i modelli non colgano le condizioni correnti.
o Rischio operativo: malfunzionamenti tecnici, latenza, errori di configurazione.

o Rischio di controparte: solidita e affidabilita del broker o della piattaforma di esecuzione.

e Rischio informativo: informazioni incomplete o distorte diffuse da terzi.
o Rischio di sicurezza: gestione impropria di credenziali, API o dati personali.

Red flag ricorrenti nelle offerte online

"o LU HINNT]

« “Rischio zero”, “guadagni garantiti”, “rendimenti fissi”, “senza esperienza”.

» Rappresentazioni grafiche di equity curve sempre in crescita.

o “Loghi” di grandi media presentati come endorsement, senza link né riscontro.
« Countdown, “posti quasi esauriti”, “solo oggi”, urgenze non verificabili.

o Pagine che chiedono i dati personali senza descrivere prima il servizio.

« Assenza dirisk notice, disclaimer, informazioni sull’azienda o sulle finalita dei dati.

ESMA ricorda agli investitori di prestare attenzione a promesse di alti rendimenti e a software
che generano transazioni in modo automatico. La CONSOB, sul lato italiano, fornisce materiali
di educazione finanziaria e mantiene una sezione dedicata alle pratiche scorrette e alle truffe

piu diffuse.

Errori tipici degli utenti

« Aumentare rapidamente il capitale impiegato dopo alcune operazioni positive.
« Modificare impostazioni sotto stress emotivo per “recuperare” perdite.

o lIgnorareilog e i report, affidandosi solo alla percezione soggettiva.

o Attivare piu sistemi contemporaneamente senza comprenderne le interazioni.
o Sottovalutare I'impatto di costi, commissioni, spread e slippage.

o Confondere backtest e risultati reali: performance simulate non equivalgono a esiti effettivi.
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7. Checklist prima di usare qualunque
strumento

La checklist che segue €& pensata come promemoria stampabile. Non sostituisce un’analisi
tecnica o legale, ma aiuta a ricordare i passaggi essenziali prima di attivare un software o
autorizzarlo a operare per proprio conto.

m Ho identificato chi € il provider: ragione sociale, sede, contatti verificabili.

m Ho letto la descrizione del servizio e capito cosa fa e cosa non fa.

m Ho controllato la presenza di documenti legali: privacy, termini, disclaimer, risk notice.
m Ho verificato la modalita operativa: solo segnali, esecuzione condizionale o automatica.
m Ho compreso le impostazioni di rischio e le opzioni di sospensione o interruzione.

m Ho valutato broker e piattaforme supportati e i permessi richiesti dalle credenziali.

m Ho verificato se sono previsti limiti di esposizione e meccanismi di sicurezza.

m Ho controllato come sono descritti eventuali dati di performance passata.

m Ho verificato la disponibilitd di materiali formativi indipendenti dal marketing.

m Ho considerato canali e tempi di supporto in caso di malfunzionamenti.

m Ho definito, prima di iniziare, quanto sono disposto a perdere in caso di scenari avversi.

m Ho scelto impostazioni prudenti nelle prime fasi, con la possibilita di rivalutare in seguito.

Suggerimento

Rileggi questa checklist ogni volta che consideri un nuovo strumento. Le tecnologie cambiano,
ma le domande da porsi restano sostanzialmente le stesse.
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8. Glossario, fonti e risorse ufficiali

Glossario essenziale

Algoritmo — Insieme di regole che, applicate a dati di input, producono un output. Nel trading,
puo descrivere una strategia sistematica.

Backtest — Simulazione di una strategia su dati storici. Utile come verifica preliminare, non come
previsione di risultati futuri.

Drift — Divergenza tra i dati usati per addestrare un modello e i dati correnti; puo ridurre la validita
delle stime nel tempo.

Expert Advisor — Programma automatizzato che opera secondo una strategia predefinita,
spesso su piattaforme di trading tradizionali.

Kill switch — Meccanismo che consente di interrompere manualmente I'operativita di un sistema
automatizzato.

Machine Learning — Insieme di tecniche che consentono a un modello di individuare relazioni nei
dati senza regole esplicite pre-programmate.

Position sizing — Metodo di calcolo della dimensione delle posizioni, in funzione del capitale e
del rischio accettato.

Slippage — Differenza tra il prezzo atteso e il prezzo di esecuzione effettivo di un ordine.

Stop loss — Ordine automatico di chiusura di una posizione al raggiungimento di un livello di
perdita predefinito.

Volatilita — Misura dell'ampiezza delle variazioni di prezzo di uno strumento in un dato intervallo
di tempo.

Fonti ufficiali e risorse consigliate

o Banca d’ltalia — portale di educazione finanziaria “L’Economia per tutti” e rilevazioni
sull'alfabetizzazione finanziaria in Italia.

¢ CONSOB — materiali di investor education, Quaderni FinTech su Al e mercati, sezioni dedicate
alle pratiche scorrette e alle truffe online.

« ESMA — investor warnings su online investing, uso improprio dei social media, software
automatizzati.

¢« OCSE — studi sull'impiego dell'Intelligenza Artificiale nei mercati finanziari, incluso il contesto
italiano.

« |OSCO — rapporti su Al nei mercati dei capitali e principi di governance e trasparenza.

« Commissione europea — quadro normativo dell’Al Act e riferimenti al GDPR sul trattamento
dei dati personali.

¢ NIST — Al Risk Management Framework, riferimento internazionale su governance, trasparenza
e gestione del rischio nell'uso dell’Al.
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Nota finale

| riferimenti sopra elencati sono indicati a scopo informativo. La loro consultazione autonoma &
parte integrante di un approccio consapevole. Nessun contenuto formativo, incluso questo
documento, sostituisce lo studio diretto delle fonti primarie o I'eventuale supporto di
professionisti abilitati.

Coach Trade Al Academy — coachtradeai.com

Questa guida € un contenuto esclusivamente formativo e informativo. Non costituisce consulenza finanziaria,
raccomandazione di investimento o sollecitazione all'acquisto o alla vendita di strumenti finanziari. Il trading comporta
rischi, compresa la perdita totale del capitale.

Coach Trade Al « Dizengoff 49, Tel Aviv « VAT 332746577 « info@coachtradeai.com
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